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Sehr geehrte Kunden und Interessenten, 
 
hiermit erhalten Sie unseren September Newsletter mit Neuigkeiten rund um das Thema 
OASIS und Aufsteller-Management! 
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1. Das idS OASIS Ökosystem 
 
Das idS OASIS Ökosystem kennen die meisten von Ihnen bereits. Im Folgenden finden Sie 
einige Neuerungen und hilfreiche Tipps rund um das Thema OASIS-Abfragen! 
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2. Die idS OASIS APP sofort im Echtbetrieb nutzen! 

Sie haben alle Ihre Zugangsdaten? Mit unserer Inbetriebnahme-Anleitung und einem Android 
Handy oder Tablet können Sie sofort das OASIS Echt-System nutzen, für 10 Tage sogar 
kostenlos. Laden Sie die APP und probieren Sie es aus! Bei Problemen können Sie sich 
jederzeit an unseren Top-Service wenden! 
 
 
 

3. Sie haben die Zugangsdaten noch nicht? Wir helfen! 

 Viele Aufsteller haben noch keine Rückmeldung vom RP oder auch noch keinen Antrag 
genehmigt bekommen. Wir erklären Ihnen den Vorgang, falls Sie hier Probleme haben. Die 
wichtigsten Punkte haben wir im folgenden Dokument für Sie zusammengefasst: 

  

 

4. Aufsteller für Ihre Gasträume 

Informieren Sie Ihre Gäste mit einem Aufsteller über Ihre gesetzliche Verpflichtung. 
Gleichzeitig weisen Sie darauf hin, dass Sie keinerlei Daten speichern! Die Vorlage dazu 
können Sie 1:1 nutzen oder auch selbst nach Ihren Wünschen abändern! Laden Sie die 
Vorlage durch Klick auf das Bild: 

 

Inbetriebnahme-Anleitung  

Infos zum Antrag beim RP 

App vom PlayStore laden 
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5. Stammkunden-Prüfung ohne Ausweis und Kundenkarten 

Mit unserer Stammkundenliste können Sie Ihre OASIS Prüfungen einfach und ohne Ausweis 
durchführen! Die Person ist Ihnen bekannt? Nehmen Sie diese in Ihre Stammkundenliste auf 
und halten Sie Ihr Handy einfach vor den Eintrag auf der Liste! Ihre Kunden werden es Ihnen 
danken! Hier ein Beispiel: 

 

Es ist ganz einfach: 

• Laden Sie sich die Excel-Datei hier herunter 

• Tragen Sie auf dem Reiter „Daten“ Ihre Kundendaten ein 

• Gehen Sie auf den Reiter „MRZ-Liste“ und drücken F9 

• Einfach ausdrucken und fertig!  

 

Selbstverständlich können Sie den Code auch 
ausschneiden und auf eine Kundenkarte kleben… 

    …Oder Sie nutzen den Code direkt mit Ihrem 
Kundenkartenprovider
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6. News zum Kundenportal (portal.ausweisprüfung.de): 

 
  
In unserem Kundenportal können Sie zudem Ihre Geräte verwalten und Aufsteller-
Informationen abrufen. Details hierzu finden Sie auch in den Newslettern Mai und 
Juli 2022 im Downloadbereich. Im Portal können Sie einsehen: 
 

• Wie wird die App in meinen Betriebsstätten genutzt? 

• Wann wurde wo zuletzt geprüft? 

• Wo wird die App nicht richtig verwendet? 

• Ein Thekenmonitor zeigt in Echtzeit die aktuellen Prüfungsvorgänge in einer Ihrer 
Betriebsstätten an (Klicken Sie auf Betriebsstätten) 

• Unterstützen Sie mit diesen Daten auch Ihr Sozialkonzept 

• Verwalten Sie Ihre Geräte (An/Abmelden), Ihre Kundendaten  
• Verzweigen Sie in den Download-Bereich mit vielen nützlichen Dateien und Links 

u.v.m. 
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7. App-Updates müssen erlaubt sein! 

Wie alle Apps, so benötigt auch unsere App hin und wieder ein Update. So können neue 
Funktionen einfließen, die die Nutzung für unsere Kunden erleichtern oder verbessern.  

Bitte stellen Sie sicher, dass Sie auf allen Android Geräten die Google Play 
Services aktiviert haben. Dies ist standardmäßig der Fall. Wenn Sie sich nicht 
sicher sind, prüfen Sie dieses in „Settings“, dort im Bereich „Apps“. Suchen 
Sie „Google Play Services und tippen Sie darauf. Wenn Ihnen der Knopf 
„Aktivieren“ angeboten wird, klicken Sie darauf, um die Services zu 
aktivieren. 

Wenn Sie die Play Services absichtlich deaktiviert haben kann es sein, dass die App nach 
einem Update nicht mehr nutzbar ist. Wir werden Ende September ein Update platzieren. 
Danach wird die APP bei Ihren Nutzern ein Update verlangen. Dieses können die Nutzer ganz 
einfach bejahen und einige Sekunden später sind Sie auf dem neuesten Stand.  

Bitte informieren Sie auch Ihre Außenplätze darüber, dass die APP ein Update verlangen kann 
und bitten Sie Ihre Aufstellplätze, dieses zu erlauben. 

Bei Rückfragen melden Sie sich bitte gerne bei uns!
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8. Ihre Vorteile mit unserer App 

Mit der idS OASIS App sehen Sie den zunehmenden Kontrollen der Ordnungsbehörden 
gelassen entgegen: 

✅ Einfachste OASIS Abfrage mit der Handy- oder Tablet-Kamera 

✅ Keine zusätzliche Hardware nötig, keine Vertragsbindung, in Minuten bereit! 

✅ Unabhängig von WIFI (funktioniert auch mit 3G/4G und 5G), kein Ausfall in den 
letzten 12 Monaten! 

✅ Kontrolle der Nutzung in Ihren Aufstellorten über Ihr Kundenportal 

✅ Kontrolle der OASIS Abrechnung des RP 

✅ Input für Ihr Sozialkonzept 

✅ Höchste Datensicherheit, keine Speicherung persönlicher Daten 

✅ Testen Sie die APP sofort und gratis! Ohne Angabe persönlicher Daten! 

✅ 14 Tage gratis im Echtbetrieb nach Registrierung – ohne Kaufverpflichtung! 

✅ Gerätehersteller-unabhängig 

✅ Top-Support ohne Callcenter, direkter Kundenkontakt! 

✅ Hilfe bei der Einrichtung 

✅ Einfachst bedienbar 

✅ Zentrale Zertifikate-Verwaltung (einfach statt aufwändig!) 

✅ Realtime Monitoring der Betriebsstätten von egal wo auf der Welt 

✅ Thekenmonitor – Übersicht der letzten Abfragen auf beliebigem Browser 
(Tablet, PC oder Handy), weltweit 

✅ mehr als 7500 Ausweisdokumente aus 240 Ländern und Territorien! 

✅ Attraktive Sonderpreise ab 10 Betriebsstätten und Partnerprogramm 
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9. Sonstige Informationen zur App-Lösung 
 

 
 
 
Die idS-OASIS App von WFP id-Solutions bietet Ihnen die einfachste und zugleich sicherste 
Lösung für all Ihre Aufstellplätze. Dabei geht die App weit über die reine OASIS Prüfung 
hinaus.  
 

Übrigens: Lösungen mit Durchzugslesern zwischen den Spielgeräten erfüllen 
die gesetzlichen Anforderungen nicht! Die Betriebsstätte muss prüfen, ob der 
vorgelegte Ausweis auch zur Person passt (Bildvergleich). Bei der Gelegenheit 
können Sie einfach den Ausweis vor die Kamera des Handys halten, Freigabe 
und Altersprüfung sind damit bereits erledigt und dokumentiert! 
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Geplante neue Features: 
 
Auch in Zukunft wird das WFP OASIS Konzept kontinuierlich weiterentwickelt, um Ihnen als 
Aufsteller das Leben zu erleichtern! Bringen Sie uns auch gerne Verbesserungsvorschläge 
ein, wir werden diese nach Möglichkeit in den nächsten Releases berücksichtigen. 
 

Zukunftssicherheit: 
 
WFP ist in engem Kontakt mit seinen Kunden. Verbesserungsvorschläge und Anregungen nehmen wir 
zeitnah auf und planen Lösungen kurzfristig in unsere Entwicklungs-Pipeline ein. 
 
Mit WFP können Sie sicher sein, dass wir mit Ihnen zukunftsorientiert und kontinuierlich an der 
Verbesserung unserer Lösungen für Ihre Prozesse arbeiten!  
 
Neue Funktionen, die im Rahmen der Release-Planung in unsere APP und unser Portal eingebaut 
werden, stehen Ihnen ohne Zusatzkosten ab Veröffentlichung zur freien Nutzung zur Verfügung! 
 
Bei Fragen kontaktieren Sie uns bitte gerne jederzeit! 
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10. Preise und Bedingungen 
 

Wenn Sie die App dann im Echtbetreib weiter nutzen möchten, dann lizensieren Sie 
diese einfach in unserem Shop *): 
  

  Monatslizenz  Jahreslizenz  

< 10 Betriebsstätten 14,99 € 

pro Betriebsstätte und 
Monat 

bis zu 5 Android-Geräte 
pro Betriebsstätte 

170 € 

pro Betriebsstätte und Jahr 

bis zu 5 Android Geräte pro 
Betriebsstätte 

>= 10 Betriebsstätten 9,99 €  
pro Betriebsstätte und 
Monat 

bis zu 5 Android-Geräte 
pro Betriebsstätte 

110 € 

pro Betriebsstätte und Jahr 

bis zu 5 Android Geräte pro 
Betriebsstätte 

Als ABO Nur mit Kreditkarte 

Monatlich neue 
Abbuchung mit separater 
Rechnung per Mail 

Nur mit Kreditkarte 

Jährliche Abbuchung mit 
neuer Rechnung pro Jahr 

Als einmaliger Kauf 

Nicht möglich 

Sepa Überweisung, 
Kreditkarte, PayPal oder 
Einzugsermächtigung. 
Automatische Verlängerung 
wenn nicht bis 4 Wochen vor 
Ablauf gekündigt wird 

*) Alle Preise gelten zuzüglich gesetzlicher Mehrwertsteuer pro Betriebsstätte und 
gewähltem Zeitraum. Es können pro Betriebsstätte bis zu 5 Mobilgeräte (Android 
Handy oder Tablet) genutzt werden 

  
➔ Wir empfehlen die Jahreslizenz, diese ist mit weniger administrativem Aufwand 

verbunden und kostet 10 EUR weniger 
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11. Über uns 
 
WFP ist seit mehr als 30 Jahren erfolgreicher Provider von Systemlösungen im betrieblichen Umfeld. 
Seit mehr als 7 Jahren bieten wir auch professionelle automatisierte Systeme zur Echtheitsprüfung 

von weltweit mehr als 7500 Ausweis-Dokumenten an! Kontaktieren Sie uns! 
 

WFP id-Solutions UG (haftungsbeschränkt)  

Bannwaldallee 24       www.ausweispruefung.de  
76185 Karlsruhe       contact@ausweispruefung.de 
Tel: 0721 471787-30 oder 0173 4131000     Gratis App Download 

Oasis App Infos 
Amtsgericht Mannheim: HRB 740584     Hier kaufen 
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